
TRASMISSIONE ASSENZE 
Si ricorda che la comunicazione dell’assenza dell’alunno deve essere trasmessa entro le ore: 09.30. 

Una volta iscritto al servizio, il bambino viene considerato automaticamente presente. Per segnalare 

l’assenza dell’alunno è necessario accedere al portale Simeal con l’identità digitale del genitore che ha 

presentato domanda on line, tramite il seguente link: 

https://castellalto.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login 

Una volta entrati accedere alla funzione PRESENZE dove verrà visualizzato l’elenco degli alunni iscritti al 

servizio mensa. 

 

Sarà possibile togliere la spunta della presenza per il giorno corrente, cliccando su TRASMETTI GIORNALIERA 

in corrispondenza del bambino assente. 

 

Nel caso si conoscano in anticipo le date di assenza dell’alunno (es. in caso di malattia, o di assenza 

programmata), è possibile cliccare su TRASMETTI PERIODICA  e togliere la spunta della presenza dai giorni in 

cui si l. 

 

https://castellalto.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login


In questa sezione sarà anche possibile consultare lo storico dei giorni in cui il bambino è stato segnato come 

PRESENTE o ASSENTE. 

 

  



PAGAMENTO SPONTANEO SERVIZIO MENSA 
Per effettuare la ricarica per il servizio mensa, accedere al portale Simeal con l’identità digitale del genitore 

che ha presentato domanda on line, tramite il seguente link: 

https://castellalto.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login 

Cliccare nella sezione PAGAMENTI su PROSEGUI 

 

  

https://castellalto.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login


 

Quindi cliccare su Effettua una nuova ricarica 

 

Verrà visualizzato l’elenco degli alunni iscritti al servizio mensa. Indicare, in corrispondenza di ciascun 

alunno l’importo che si vuole ricaricare. 

 

Al termine dell’inserimento cliccare su PROCEDI AL CHECKOUT e confermare la scelta. 

 



A questo punto sarà possibile scegliere se: 

- proseguire con il pagamento on line: si verrà reindirizzati sul portale PagoPa per eseguire il pagamento 

online 

- Stampare l’avviso: potrà essere visualizzato l’avviso, quindi si potranno prendere gli estremi per eseguire il 

pagamento tramite home banking, oppure si potrà stampare l’avviso per consegnarlo in uno degli sportelli 

abilitati (banca, posta, ricevitorie, ecc.) 

- Pagare in un secondo momento: l’avviso verrà salvato in piattaforma e sarà possibile riprenderlo in 

qualsiasi momento.  

 

 

Tutti gli avvisi già generati saranno visibili nella funzione PAGAMENTI dove si potrà stampare l’avviso, 

oppure pagarlo on line.  

 

Per pagare on line un avviso già salvato è necessario cliccare su AGGIUNGI AL CARRELLO e poi cliccare su VAI 

AL CARRELLO dove verranno cumulati gli importi di tutti gli avvisi generati, si potrà effettuare un unico 

pagamento, con l’addebito di una sola commissione. 

 



 

 

Si fa presente che ad oggi la APP SIMEAL EVO non è ancora disponibile. Una volta disponibile la 

APP, sia la rilevazione delle assenze che la generazione ed il pagamento degli avvisi potranno 

essere fatti tramite app. 

 


